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QUYET DINH

Ban hinh Quy ch6 Quin lf, khai th:lc, sft dgng c:ic thi6t bi tin hgc,
m4ng mriy tfnh vh thOng tin dii li6u t4i Co quan Dai hoc Dn Ning

BQ GLA.O DUC DAO T4O
DAIHSCDANANG

CQNG HOA XA UgI CHU NGHIA VIET NAM
DQc lip- Tq do- H4nh phric

DOCNoi nhfi_n:
- Nhu Ei€u 3;
- Ban Gi6m d5c;
- Luu: VT, QTM

oi NIxc
DdI Itgc

o
cv

o

S. Trin VIn Nam

GIAM E6C DAI HoC DA NANG

Cdn ci.r Nghi dinh s6 32lCP ngity 0414/1994 cria Chinh phu vA thdnh l{p E4i hgc

Dd Ning;

Cdn cri Th6ng tu sti OS/ZO|+/TT-BGDDT ngity 20/3/2014 cira 86 truong

BQ Gi6o duc vd Dio tao ban hdnh Quy chti t6 chirc vd hoat d6ng cira dai hoc vtng vd c6c

co sd gi6o duc dai hoc thinh vi0n;

Cdn cri Nghi ditlh sO 64/20O7niD-CP ngity 10/412007 crla Chinh phu vA rmg dpng

c6ng nghQ thdng tin trong hoat d6ng cria co quan Nhd nu6c;

Cdn cii Nghi d'$h s6 72I2O13ArD-CP ngdy 15/712013 cria Chinh phu vd quan lj,
cung cAp, sir dung dich vu lnternet vi th6ng tin trOn m4ng;

Xdt dC ngh! cria 6ng Chrinh Vdn phdng Dai hpc Ed NEng,

QUYfTDI,NH

Eidu 1. Ban hinh kdm theo Quy;5t dinn nay "Quy chti QuAn l1i, khai th6c, sir dsng

c6c thiet bi tin hqc, m4ng m6y tinh ve th6ng tin dir liOu tai Co quan D4i hoc Dd Ndng".

Didu 2. Quy6t dinh ndy co hieu luc k6 hr ngdy kj.

Didu 3. Ch6nh Vdn phdng, Tru&ng c6c Ban, Tht tru&ng c6c don vi tryc thuQc vd

toan th6 c6n bQ, c6ng chric, vi€n chrlc Co quan Dai hqc Dd NEng chiu tr6ch nhiQm thi hdnh

Quyet dlnh nay./. l;y')--

1

t



BQ GIAO DUC DAO TAO
DAI HOC DA NANG

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc l$p - Tty do - Hanh phtic

Ed Ndng, ngdy 22 thdng 3 ndm 2017

QUY CHE

Quin lf, khai thic, sri dBng c6c thi6t bi tin hgc, m4ng m6y tinh
vh th6ng tin dfr liQu t4i Ctr quan D3i hgc En Ning

(Ban hdnh kdm theo Quydt dinh tii OOI tgO-OUOt't ngdy 22/3/2017

cia Gidm ddc Dqi hpc Dd NSng)

Chuong I
NHING QUYDINH CHUNG

Di6u I. Ph4m vi vh tliii tugng 6p dgng

Quy ch€ ndy quy <linh viQc quin ly, khai th6c vd sri dung c6c thi6t b! tin hgc, m4ng

m6y tinh cpc bQ (LAN), m4ng diQn rQng (WAN), mang todn cdu (Intemet), h0 th6ng
. .). ) '

an ninh mang, cdc ph6n m€m hQ th6ng, c6c ph6n m€m fng dqng vd th6ng tin dit li6u cria

Co quan (CQ) Dai hec Dd Ning (DHEN).

Quy ch6 ndy rip dpng v6i ciic don v! vd c6c c6 nhdn l?rm vi6c t4i CQ DHDN.

Didu 2. BQ phfn quin lf thi6t bi tin hgc, quin tri m4ng vh th6ng tin dii liQu cta
CQDHDN

tO Qudn tri mang th6ng tin (QTM) duoc DHDN giao trdch nhiQm quAn ly c6c thi6t
bi tin hgc vd qudn tri h6 th6ng mang mdy tinh, dft li€u diQn tri tai CQ DHDN.

Di6u 3. Giii thich til ngir
Trong quy dinh ndy, c6c tir vitSt tit, thuflt ngft dugc hi6u nhu sau:

- TDV (Trudng clon vi): Ld lSnh d4o trgc ti6p cria don v! (Phdng, Ban, Vi6n, Trung
tdm hodc tuong duong).

- NQL (Ngudi quin lli): Ld ngudi phu tr6ch, c6 tr6ch nhi€m quin ly hQ th6ng
cdng nghQ th6ng tin cria ttrng dor vi.

- QTM (Qu6n tri rnang): Ld bQ ph{n quin ly, di0u hdnh hQ th6ng mang cta Ce
DHDN.

- NSD (Ngudi sr? dpng): Ld nhirng c6 nh6n c6 nhu cAu vdL duoc ph6p sri dr,rng mriy
tinh cta CQ DHEN vd truy cdp vdo h€ th6ng mang d6 dugc eTM c6p quydn ldm vi6c.

- Thi€t bi tin hoc: Ld c6c thi6t bl dnng trong tinh vuc rin hqc nhu m6y tinh, may in,
m6y chi6u, thi0t bi k6t n6i mu.,g...

- PhAn cring: Ld thdnh phAn vflt l! cdu thdnh n0n thi€t bi tin hoc nhu bo mach cht,
chip xri lj, 6 d;a cring, RAM, v6 m6y, c6c bQ phdn co di€n tri...
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- PhAn mdm: Ld c6c chucrng trinh cAi ddt rr0n circ thi6t bi tin hpc, bao gdm hq di€u
hdnh (HDH), ciic ring dr.rng vdn phdng, c6c ring dr,rng trg girip, ciic phin mdm dtng chung

trong CQ DHDN nhu qu6n ly v[n b6n, qu6n lli ddo t4o, quAn lf crin bQ, qu6n lj khoa hoc,

quan ly tdi chinh, quan lf co sd vat ch6t, quAn ly thu viQn, quin ly vfln hdnh hQ thdng vd

c6c chuong trinh img dqng kh6c.

- Dich vU mang: Ld c6c dich vp dtng chung tr€n mang m6y tinh ddnh cho NSD.

- Account: Ld tdi khodn ngudi ding trdn c6c dich vr,r m4ng Aii aint danh vd x6c clinh

quy€n hpn cta NSD tr6n dlch 4r m4ng d6.

- Email: Ld dich vu thu cliQn tri cho ph6p NSD grii vir nhdn c6c th6ng b6o, thu tir
qua mang miiy tinh.

- Web: Ld dich vp tra criu th6ng tin thdn thiQn v6i NSD tr€n mang Internet.

- Virus: Ld chuong trinh hoic doan mE chuong trinh duoc thi6t kC nhim mr,rc dich
ph6 ho4i ngAm, c6 th€ tU lay lan bing cilch gin vdo ciic chuong trinh khiic vd tr ti6n hdnh

c6c thao tiic vd nghia ho4c ph6 ho4i.

- Internet: Ld mQt hQ th6ng c6c mang m6y tinh duoc liOn kilt tren ph4m vi to2rn cdu,

t4o di6u kiQn thu{n loi cho ciic dich v9 truyOn th6ng dt liQu.

-LAN (Local Area Network); Ld m6t hQ th6ng mang cuc b0 tai CQ DHDN bao
: .^.;, ,

g6m hQ th6ng m4ng, cdc miiy tinh, c6c thiOt bi mang dugc li6n k6t nQi b0 vdi nhau.

- Router (thiiit bi dinh tuydfl: La thii5t bi m4ng m6y tinh dtng d6 chuy6n c6c g6i

dir liQu qua mQt li€n mang vd rt6n c6c dAu cutii thdng qua mQt ti6n trinh dugc ggi ld

dlnh tuyen.

- Switch: La thi6t bi chuy6n m4ch dti ktit n6i c6c do4n mang (VLAN) lai vdi nhau.

- Access Point (Wifi): Ld thi€t bi cau niii, k6t n6i m4ng c6 d6y vd kh6ng ddy.

Chucrng II
euAN LV, KHAI THAc, sUDUNG cAc rutfr BI TIN HQC,

M4,NG tuAv rfNu vA rsouc rIN DrlLrEU

Dii;u 4. NhiQm vg vir quy6n h4n cria ngudi quin lf
4.1. QuAn l! theo dAu rnuc c6c thi(it bi tin hgc bao g6m c6c m6y tinh c6 nhAn, c6c

m6y in vd c6c thi6t bi ngo4i vi kh6c (DOi vdi ngudi quin ly t?i don v! chi quan lli trong

ph4m vi don vi minh ldm viQc).

4.2.Leq s6 theo d6i ly lich vd tinh trpng b6o hdnh, bio tri bio dudng cria c6c thiet bi

tin hoc tai don vi (heo bi6u mdu BM-71/QTM td BM-72/QTM). Hing nim c6 k6 hoach

kit5m tra viQc sri dung c6c thitit bi phAn cring vd phAn mdm tai don vi'

4.3. Dinh kj, theo d6i ki6m tra ho?t dQng cta c6c thi6t bi. H6 trq xric dinh nguy6n

nhAn hu h6ng vd xri ly cric sg ci5 cho NSD khi duoc th6ng b6o'

4.4. Dtng ho4t dQng cria c6c thi6t bi tin hqc dC khic phUc st.l cO ho4c khi thUc hiqn

bdLo tri bio duong.
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4.5. Khi c6 CBVC chuy6n c6ng tric, nghi ctrti Oq ttrOng cdn ldm vi6c tai CQ DHDN

thi NQL c6 trach nhiQm thdng biio cho QTM duqc bit5t de thu hdi email c6ng vu vd tdi

kho6n NSD il6 etugc cdp.

a.6.LQp bi6n bin c6c trudng hqp vi ph4m vd b6o c6o Gi6m <I6c de xri lf .

Eidiu 5. NhiQm vu vh quydn h4n cta NSD c6c thi6t bi tin hgc

C6c thii5t bi tin hqc duoc giao cho NSD d€ phpc vp c6ng viQc cria co quan phii c6

bi0n bin bdn giao tr6ch nhi6m sri dung vd b6o quin.

5.1. NhiQm vg
- Cdp nhft th6ng tin cdn thi6t cho co sd dt liQu chung cria CQ DHDN.

- Cflp nhQt thdng tin phuc vu c6ng vi€c cria c6 nhdn vd don vi.

- Chiu tr6ch nhipm bio quin nguy6n vgn c6c thi6t bi tin hoc duoc giao.

- St dpng c6 hiQu qui c6c thi6t bi tin hec thuQc ph4m vi quin li dC phuc vu

c6ng vi6c dugc giao.

- C6 tr6ch nhiQm th6ng biio c6c sg cti m6y tinh vd c6c thi6t bi tin hgc vdi NQL.

- C6 y thfc bno vQ hQ thi5ng m6y tinh, dir liQu vd c6c thi0t bi tin hoc cta minh hodc

thuQc ph4m vi minh quan ly.
- Khdng duoc luu dt 1i6u tr€n O dia C (dia hQ th6ng), mdn hinh Desktop d6 trAnh

viQc m6t dr lipu. Thudng xuy€n sao luu dir liQu quan trgng dt5 trdnh Ui m6t. ffri ph6t hiQn
>."'

c6c vi pham vd sri dung c6c thi6t bi vd dt liQu thi phdi th6ng b5o cho NQL bi6t trong thdi
gian s6m nh6t. Phai thudng xuyOn cdp nhQp chuong trinh diQt virus theo sg hudng d6n

cta QTM.

5.2. Quydn han

- Tham gia d6ng g6p y ki6n, ki6n nghl x6y dung vir ph6t tritin hQ th6ng mang cta
CQDHEN.

- M6y tinh khi bdn giao c6 quy6n y6u cdu duoc cdi dat dAy di cric phAn mdm phpc

vu c6ng viQc. NSD duoc sri dung c6c phdn m6m cdi dAt tr6n m6y tinh vd chiu tr6ch nhiQm

vil dt liqu trdn m6y tinh cta minh.
--i I .:

- NCU c6 y0u cdu lap dAt, k0t ndi thi6t b! m4ng hodc m6y tinh m6i dC vdo hQ th6ng

mang cta CQ DHDN ph6i gui vdn b6n c6 sq d6ng y cria l6nh <lao Vin phdng/CQ DHEN
(theo bi€u mdu BM-13/QTM) d6n QTM.

5.3. V{n hirnh, xir lf
- Thudng xuy€n c{p nh{t vd qu6t virus it nh6t 1 lAnlt tuan. Han chti sri dung cdc

phuirng ti0n sao luu rdi nhu USB, dia CD c6 chria c6c file df li€u, chuong trinh kh6ng 16

ngu6n g6c d6 phdng tr6nh su l6y nhiSm cria virus. N6u ph6t hi6n c6 virus hodc c6 su c6
b6t thudng phii brio ngay cho QTM dC kip thdi xri lj. Trong trudng hop b5t nra khang
chua biio duoc hodc ngudi QTM chua el6n kip thdi, ng6t ttlt ntii m6y tinh ra kh6i rnang
dc tranh tinh trang l6y nhi6m sang c6c miiy tinh kh6c vd l6y sang todn m4ng. Eon vi hodc
cd nh6n d0 nhi6m virus gdy xung d6t tic nghen mang, eTM s6 tam thdi ng6t kOt n6i ra
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kh6i mang chung, vi6c k6t n6i trd l4i duoc thuc hiQn khi QTM da ki6m tra, cld xu6t
ldnh dao ddng !.

- NSD khi khdng sri dung dtin m6y tinh hoac khi ra vC thi ph6i tit m6y tinh, bQ luu
.,.x. ,dien vd cric thi6t bl ngoqi vi kh6c (tru hQ th6ng mdy chi vd c6c thi6t bi kh6c do QTM

quin lj).
- Khi c6 sU cii ve thi6t bi hoic mang, NSD ghi nh{n hiQn tuqng, git nguy0n

hiQn tr4ng vd brio ngay cho QTM ki6m tra, xtr ly (thqc hiAn theo quy trinh tqi Diiu 6).

- Trong trudng ho.p dti xiy ra hu h6ng do nguy€n nhdn cht quan, vdn hdnh sai

quy dinh thi NSD ph6i chiu tr6ch nhiQm.

5.4. H4n ch6

- NSD tuyQt AOi mOng duoc sri dgng m4ng miiy tinh vd c6c thi6t bf tin hqc vdo c6c

mqc tlich khdng phpc vu cho c6ng viQc (ldm viQc ri€ng, phAttln thu r6c hodc th6ng tin
khdng pht hsp,...).

- Kh6ng itugc tr,r y th6o lilp, thay d6i IP, thay a6i c5u hinh k! thu6t cira miiy n6u

kh6ng tlugc sg diing y cria QTM.
- Kh6ng duoc tu y srla chta, thay th6, ldp dat ve cim th€m thi6t bi m4ng nhu

Router, Switch, Wireless access point,...; Khong so4n th6o nhtng tai liQu mflt tr6n m6y
:.

tlnn ouoc nor mang.

5.5. Quin lf m$t kh6u vi account

- NSD dugc ph6p bio v0 dt liQu cta minh bing mflt khAu nhung ph6i c6 biQn phep

ghi nhd vd b6o vC mflt khAu c6 nhdn.

- Kh6ng duoc cho ngudi kh6c sri dpng chung tii khoAn truy nhflp m4ng c6 nhAn

hay cta don vi.
- TuyQt ddi kh6ng duoc c6 hdnh dQng dSnh c6p mflt kh6u, truy nh{p hay sta d6i

tr6i ph6p dt liQu cta ngudi kh6c, phri ho4i hQ thdng m4ng.

Di6u 6. Quy trinh ki6m tra, srla chira thi6t bi tin hgc

- Budc l: Trong qu6 trinh st dqng cric thi6t bi tin hgc, ni5u c6 su c6 nh6 xdy ra,

NSD l{p phi6u y€u cdu (PYC) kii5m tra, sira chta (theo bidu mdu BM-14/QTAI), sau d6

chuy6n dtin QTM. D6i vdi sg c6 ldn, PYC ki6m tra, sta chta phii c6 x6c nhfln cria

trudng don vi, trong trudng ho.p khAn c6p c6 thrl th6ng b6o qua diQn tho4i vd sau el6 b6

sung PYC kii5m tra, sria chira cho QTM.
- Bu6c 2: QTM sE cri c6n b0 ky thuat kh6c phsc, sira chfa ngay khi c6 th6; n6u

kh6ng th€ tr.r sria chta, QTM dC *uat phuong 6n xri ly ngay trong PYC ki6m tra, sria chfia

thi6t bi tin hgc.

- Bu6c 3: EO xudt phuong 6n xri li d6i v6i:

+ Thi6t bi con bdo hdnh: QTM c6 tr6ch nhiQm th6ng b6o t6i don vi cung c5p thitlt

bi dc thuc hiQn c6ng viQc b6o hdnh, thdi gian bio hdnh phu thuQc v?ro don vi bao hdnh.

+ Thiet bi da h6t thdi gian b6o hdnh: QTM lflp bi6n bdn kii|m tra thi6t bi Qheo biAu

mdu BM-05/eTIt4) vit de xu6t phuong an grii di sria chfa b6n ngodi. T6t ca cec
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truong hgp mang thii5t bi ra b6n ngodi srla chta, thay tht5 dAu phii c6 Gi5y dC nghi trinh

lanh dqo duyQt (theo bi€u mdu BM-06/QTM vd chiu trrich nhiQm trinh 86o vQ ki6m tra,

ghr sO truc.

- Bu6c 4: Cric cdng viOc sria chira hdng ngiy ddu dugc ghi vdo nhflt ki sua chta cta

QTM, ngudi d€ nehi sua chta ky x6c nhQn viQc nghiQm thu khi sta xong. Thuc hi€n

bdn giao thi6t bi nCu c6 (theo bidu mdu BM-|7/QTM.

Diiju 7. NhiQm vg, quydn h4n cria T6 Quin tri m4ng th6ng tin (QTIvf)

QTM ho4t d6ng dudi sU chi tl?o trpc ti6p cria Gi6m d6c EHDN, lSnh dao Vin
phdng EHDN. QTM c6 c6c nhi6m vp vd quy€n han sau:

7.1. NhiQm vg

- Tham muu cho ldnh dao Vdn phdng vC nhirng v6n dd li6n quan d6n viQc quAn l1i,

khai th5c, sri dung c6c thi€t bi tin hqc, mang m6y tinh vd thdng tin dt liQu tai CQ EHEN.
- Qudn ly c6c thi6t bi tin hgc bao g6m cdc miy tinh chri, cic miy tinh c6 nhdn, ciic

thi6t bi m4ng, c6c thi6t bi ngoai vi kh6c.

- Dim bio an todn, an ninh m4ng vd sU vQn hdnh cta hQ thiing m4ng m6y tinh.

- Thudng xuy6n theo doi vd kiilm tra hQ th6ng m4ng. Gi6i quy6t sy c6 ngay khi

cluoc th6ng b6o hodc ph6t hi€n.

- QuAn ly c6u hinh circ mdy chri vd thitit b! m4ng khoa hoc, thuong xuyen c6 k€

hoach bAo dudng dlnh k! c6c thi6t bi.
- Quan ly c6c phdn m€m hC th6ng di€u khitin toan bQ c6c quri trinh ho4t dQng cta mang

nhu cric phln m€m cdi el{t tr€n m6y cht dil khcri tao cric dich W, ti6n ich c6 tr€n mang.

- H6 trcr NSD trong vi€c x6c dinh nguy€n nh6n vd xri lj c6c sU c6 tr€n m6y tffi c6 nhAn.

- Sao luu dg phdng theo tlinh kj, c6c dt liQu quan trong trdn mriy cht. C6c dft liQu

sao lrru phii duoc luu tr6n phuong ti6n luu trf vat ly khr{c d6 ddm bdo an todn.

- Cdp nhQt chuong trinh chting virus trOn m6y tinh chri klp thdi; h6 tro NSD trong
viQc bAo vC mriy tinh kh6i sg phrl hoai cia virus.

- QuAn ly danh s6ch NSD vd hQ thdng phdn quyAn truy nh6p th6ng tin theo ph0

duy6t cria tdnh d4o. Clp nhflt ngay th6ng tin ngudi dtng khi c6 sy thay d6i vd nhan sU t?i
CQ DHEN.

- Theo d6i vd giAi quy6t c6c trudng hgp sri dgng dich vU mang kh6ng hqp lQ, cric
hdnh d6ng 6nh hudng d6n su an todn cria hQ thting m4ng.

- QuAn ly vdn hirnh hQ th6r,g thdng tin df li6u, c6c h6 th6ng website cria DHDN.
Thudng xuydn cdp nhflt vd sao luu du phong d& liQu.

- NhiQm vu kh6c (ntiu c6) nhim d6m bao tinh an rodn, rin criy vd sin sdng hoat rl6ng
, .^. t

cua ne thong mang.

7.2. Quydn hqn

- Sri dqng cric bi€n ph6p k! thuflt dti gi6m s6t mang m6y tinh nhim ngdn ngria c6c
i.

su c0 va cac hoat dong truy crip khong hqp phdp.

- Dtng ho4t <l6ng cta cdc thi6t b! tin hgc aC Urlc phuc sg c6 ho6c b6o du6ng.
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- fh6i h-o. p vdi Ban CSVC lap bi€n ban c6c vi pham quy dinh quan lj, khai th6c, sri
dqng m?ng m6y tinh vd th6ng tin dir liQu cria CQ EHDN vd brio c6o 16nh rlao dC xri l!.

Didu 8. Quin If, khai thdc, srfr dgng m4ng miy tinh
8.1. Mqng m6y tinh cria CQ DHDN gdm circ mity chu, ciic thidt bi mang, phuong

tiQn truy6n din vd c6c thi6t bi tin hoc kh6c; k6t niii th6ng qua c6c dich vU m4ng, crlc phAn
t.

m€m vd cdc co so dii li€u ding chung dim b6o m6i trudng trao d6i, khai th6c vd sri dung
th6ng tin trong hQ th6ng.

S.2. QTM chiu tr6ch nhi6m tru6c Girim d6c DHDN v0 vi€c x6y dgng, ph6t tri6n,
qu6n l! vd duy tri c6c ho4t <IQng cta mang miy tinh.

8.3. C6c don vi vd cii nhAn c6 nhu cAu truy cflp mang vd sri dgng cdc dfch vu m?ng
phdi dring ky v6i QTM.

Diiiu 9. C:ic quy {Iinh vd sir dgng Internet, thu tliQn tir
9.1. Ngudi sri dung chi duoc truy nhdp Intemet khi da ddng k! v6i QTM vA dugc su

ddng y cria lSnh d4o donvi ltheo bi|u mdu BM-73/QTM). Kh6ng dugc sri dung Internet

dti ldm viQc ri6ng gdy chii5m dqng dudng truydn vd tdi nguy€n m4ng.

9.2. Moi th6ng tin dua vdo, truy€n tli vd nh4n d€n th6ng qua mang Intemet phdi

tudn thri c6c qui dinh tai Nghi dinh sO 7212O|3A{D-CP ngity 1517/2013 cta Chinh phir vC
,;

viQc qudnt ly, cung cdp, sri dqng dich vU Intemet vi th6ng tin trdn m4ng.

9.3. Tdi khodn thu diQn tri dugc QTM c6p cho NSD cdn cri tr6n co sd c6c y6u cAu tir
NSD da duoc ldnh d4o ph6 d:u'yQt (theo bidu mdu BM-78/QTM)

9.4. Khi doc thu diQn tt, NSD kh6ng dugc md nhfng thu c6 dja chi khdng 16 rdng.

Khi nhfln duoc nhirng thu c6 d6u hiQu nghi ngd thi kh6ng duoc m0 md phAi grii l4i thu d6

ngay cho QTM d6 gi6i quyiit.

9.5. NSD phii tU bdo vQ m4t khAu thu diQn tri cta minh. Chi tluoc phdp truy c{p vdo

hdrn thu cta ngudi khSc khi duoc su uj'quyOn cria chinh ngudi cl6 ho4c vi l! do an ninh

phdi duqc ph6p cria l6nh cl4o Vdn phdng DHDN.

Didu 10. C6c quy tlinh vG thu th$p, quin lf chia sG cic th6ng tin dir IiQu

10.1. C6c don vi cht elQng cung c6p dAy dri, chinh x6c vd kip thdi c6c n6i dung

th6ng tin, dt liQu ve c6c linh vuc c6ng tiic thu6c pham vi chric ndng, nhi€m vu cria don vi

minh d6 QTM dAng tdi vd cflp nhdt l6n webiste DHDN.

10.2. Chc tlon vi cht dQng rd soAt, cap nh6t c6c vdn bin quy pham ph6p lu{t, thti tuc

hdnh chinh, hu6ng d6n nghiQp vr,r, bitiu mhu diQn tri, s6 lipu th6ng kC chuy0n ngdnh vir

ciic thdng tin khdc trong pham vi chric ndng, nhi6m vu dugc giao.

10.3. Cric don vi thudng xuyOn rd so6t th6ng tin gidi thiQu tlon vi, danh ba diQn

tho?i, dia chi cria don vi, th6ng tin va c6n bQ, c6ng chric cl5 tlugc tl[ng t6i tr6n website

DHDN de kip thdi cung c6p cho QTM khi c6 sU thay doi.

10.4. Ngudi quin ly CNTT tai ciic don vi: Ld ngudi clugc lSnh d4o tlon vi giao

tr6ch nhiQm d6ng tdi, cflp nh{t th6ng tin l6n website cta don vi rninh nim trong website
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DHDN. C6c c6 nhdn, don vi duoc c6p tii khoin vd mflt khAu ftuy cap website DHDN c6

tr6ch nhiQm giir gin, b6o vQ vd st dung tdi.khodn, m6t khAu el6 theo quy dlnh cta ph6p

luat hien hdnh vd quy dinh cia EHDN. Khi phrit hiQn tdi khoin, mdt khAu bi m6t hoic bi

ngudi khric sri dung, c6 nhdn, drvn vi c6 tr6ch nhiQm phOi ho. p vdi QTM Oe 6p thOi rcrac

Phuc.
f0.5. QTM c6 tr6ch nhiQm phdn c6ng cu th6 c6n bQ thudng xuy€n theo doi, ph6i

hqp cQp nhft th6ng tin l€n website c6c don v! vd website EHEN.
10.6. Bin tin nQi bQ do ngudi quan ly CNTT don v! rtua l€n website cta DHDN

phAi dim b6o tinh chinh x6c, tinh kip thdi vd phii dugc sg d6ng j hoac thdng qua l6nh

d4o don vi.
10.7. Chc thdng tin tr6n website nQi bQ cria DHEN lA c6c thdng tin chinh thric vd

moi ngudi c6 trSch nhiQm tq cap nhdt c6c th6ng tin, th6ng b6o qua website. Do d6, QTM
(d6i v6i co sd dtr liQu, thdng tin) vd qu6n ly vin thu (d6i vdi lich c6ng t6c tuAn vd c6c

th6ng b6o kh6c) kh6ng cin in ra gi6y d,5 phan ph6t cho c6c don vi trir khi c6 l6nh cta
Girim d6c DHEN trong trudng hgp d6c bi€t.

10.8. Ngudi qudn ly CNTT don vi dua th6ng tin nQi bQ l6n rnang vd thdng b6o cho

QTM mr?c phdn c6p b6o mflt cta tin (tin dugc chia s6 cho ciic phong ban, don vl c6 li0n
quan). N6u kh6ng nhfln th6ng b6o, QTM sC phdn c6p b6o mdt ld nguOn tin quAng b6.

10.9. C6c tQp tin dt liQu dugc c{p nh{t len m6y chi phii tudn thri theo cltng c6c quy

dinh vO dinh d4ng dir li€u, khu6n d4ng, t6n t{p tin, phdn loai dO d6 tim ki€m.

10.10. Khi sri dung th6ng tin dfr liQu, moi ngudi phii c6 tr6ch nhiQm b6o quAn,

khdng sria dOi lam sai l6ch th6ng tin, dU liqu; kh6ng ldm hu h6ng, md't met; kh6ng phrit

t6n, kh6ng cu.rg c6p th6ng tin kh6ng dring thAm quyiin quy dinh.

10.f1. DOi vdi ngudi quan lf th6ng tin dft liQu: Phii bdo qudn th6ng tin theo dring
quy dinh cria tring loai th6ng tin dii li6u; b6o quin phii an todn, bAo m{t; kh6ng ldm th6t
tho6t, sai lOch th6ng tin dt li€u ban dAu; ph6i phAn ptrOi af liQu mQt c6ch nhanh ch6ng,

chinh x6c, ddy dri cho ngudi c6 nhu cAu sri dung th6ng tin, phii sao luu dtr li6u th6ng tin
theo ching quy trinh quy dinh.

10.12. Tht trudng c6c don vi chiu tr6ch nhiQrn trudc Gi6m d6c DHDN vd nQi dung
th6ng tin, dir liQu do don vi cung c6p tr0n websire EHEN.

Didu 11. Phgc vg trinh chi6u t4i hQi nghi, hQi th6o
11.1. Khi c6 k6 hoach t6 chric hQi nehi, h6i th6o cAn m6y chi6u (projecter), m6y

tinh, wifi,... don vi duoc giao nhi€rn vu t6 chric phai th6ng b6o cho T6 erM tru6c it
nhAt I ngiy, sti luong m6y tinh, thdi gian (ttr gid - d6n gid) qua email ud.i c.udn.vn
ho4c bing vin bdn dC eTM UO tri thii5t bi vd c6n b0 truc dtl thu h6i thi6t bi.

11.2. Trong trudng hop thoi gian h6i nghi, hQi th6o qu6 gid hdnh chinh (theo quy
dinh cria DHDN) thi don vi t6 chric ph6i tq b6o qu6n thi6t bi vd ban giao lai cho erM
ngay bu6i kC tit5p.
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Chuong III
CAC EIEU KHoAN THI HANH

Di6u l2.Tr:{ch nhiOm thi hirnh
12.1. QTM pfrOl hqp v6i ciic dcrn vi c6 li6n quan ki6m tra, giiti quytit kip thdi cric

vu6ng mdc cira don vi. Hing quj, t6 chric ki6m tra dAnh gi6 vi6c thuc hiQn quy dinh ndy
cria c6c don vi, b6o c6o Gi6m d5c EIDN vd ldm cdn cri x6t thi dua, d6nh gi6, phdn loai.

12.2. Tru}ng c6c dcrn vi chiu tr6ch nhi0m trudc Gi6m d6c DHDN trong vi0c

thUc hiQn, d6n dtic CBVC vd ngudi lao dQng nghi€m chinh thUc hiQn Quy chii ndy.

Didu 13. Xr? lf vi pham

C6c clon vi vd CBVC sir dqng hQ th6ng c6ng nghQ th6ng tin cira CQ EHEN phdi

tuyet d6i tudn thir theo Quy chii ndy. Moi hoat ddng vi pham Quy chti sd bi xri l1t kf luflt
tuj theo tinh ch6t, mirc d6 vi pham khrlc nhau vd theo quy dinh crla phrip luft hi6n hdnh.

N6u vi phpm gdy thiQt hai d6n tdi sAn, thi6t bi, th6ng tin, dfr li6u tr6n mang mAy tinh thi
phii chiu tr6ch nliCm b6i thulng vd ch6p hanh k! lu{t theo quy dinh cria phrip luQt.

Didu 14. HiQu lr;c thi hhnh

Quy ch6 ndy c6 hi€u h;c kd nr ngdy ky quytit dinh ban hinh. Trong qurl trinh

thlrc hiOn, Quy chti sE duoc xem xdt b6 sung hodc thay d6i cho pht nWL. iLNl
d--

GIAMD6C

GS.TS. Trin YIn Nam
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cAc nrnu mAu

1. BM-oI/QTM: Lf lich ttri6t bi tin nqc

2. BM-02/QTM: 56 theo ddi bao hinb thi6t bi tin hgc

3. BM-03/QTM: DIng kf k6t n6i, sir dgng dich vu m4ng

4. BM-O4/QTM: Phi6u yOu cdu ki6m tra, sri'a chira thi6t bi

5. BM-OS/QTM: Bi6n bin ki6m tra thi6t bi

6. BM-06/QTM: ci6y ild nghi srla chfra, thay th6 thiiit bi

7. BM-O7/QTM: Bi6n bf,n bin giao thi6t bi

8. BM-08/QTM: ci6y <Iil nghi cung c6p email cria CQ DHDN
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r. BM-o1/QTM: Lf lich thi6t bi tin hgc

L* LICH THIfT BI TIN HQC
- -- IMa so:.....,....,. ....,............. Don vi : , . . , . , . , , . , . . . . . .

Ndm trang b!: ..........,.....

Quin ly theo d6i ciiu hinh cta m6y tinh:

Cdc thi6t bi tin hoc khic:

1- MAIN:.........

2- CPU

3- RAM

4- HDD

5- CD-ROM

6- KEYBOARD:.....

7- MOUSE:.

8- MONITOR:.....

9- CASE/POWER:

Ngdv

Hi€n trang cta
m6y tinh vi TB

TH khric

C6c TB, linh
ki6n thay th6

ho[c sua chira

Ngudi thlrc hiQn K6t qui
Chu k! cta

ngudi dd ngh!

sua chfta



2. BM-o2/QTM: 56 theo <I6i bio hnnh thi6t bi tin hoc

TT Me sii Circ 'IIl kdnr theo Ngiy mua H4n bio hinh Ghi chri



3. BM-03/QTM: Dnng kf kt5t n5i, srl dung dich vB m?ng

BQ GIAO DUC VA DAO TAO CQNG HOA Xa nQr CHU NGHIA vrET NAM
D H CDANANG DOc l6p - Tr^r do - Hanh phric

PHIEUDANGKV
KET N6I, SUDUNG DICH VU MANG

I. Th6ng tin ci nhin

Ho vd t6n:........ ET

Don vi: ..............

II.NQi dung dnng kf
DAng kj kiit n6i, str dung dich m mang cira DIIDN

III. Cam k5t cfra ngutri ttlng lrj

- TuAn thr.i cdc quy dinh hiQn hdnh cira Nhi nu6c vd viQc sir dqng c6c dich ru mang

Intemet.

- TuAn thfi Quy chti quAn lf, khai th6c, su dung cric thi6t bi tin hgc,m4ng mriy tinhvd

th6ng tin dt li6u tai Co quan D[DN.

- T6i cam k6t ctr6p nhfln c6c qui djnh n6u tr6n, n6u vi pham t6i xin hodn toan chiu

tr6ch nhiQm trudc DHDN vd co quan ph6p lu{t.

Tru&ng tlo'n vi
Dd Ndng, ngdy . .. thdng ... ... ndm 20

Ngudi i!5ng kf



4. BM-O4/QTM: Phi6u ydu cdu ki6m tra, sira chira thi6t bi

BQ GIAO DUC VA DAO TAO
DAI HOC DA NANG

CQNG.HOA XA Hqr CHU NGHiL VrTr Nan
DOc Iip - TrI do - Hanh phric

PHIEU YTU CAU
KIEM TRA, SI.IA CHTIATHIET B! TIN HqC

I. Th0ng tin c{ nhin

Hq vd t€n DT

Don vi: ...........

II.N6i dung y6u ciu

Dd nghf td QuAn tri mang ki6m tra, sria chira theo ydu ciu tr6n.

III. Ed xuit cria T6 Quin tr! m4ng

Tru8ng dan vi fudu c6)
Dd Ndng, ngdy ...... thdng ...... ntim 20

I
t\ gum yeu cau

T6 Quan tri m?ng

a



5. BM-05/QTM: Bi6n bin ki6m tra thi6t bi

BQ GIAO DUC VA DAO TAO CQNG HOA X4 HQI CHU NGHIA VrEr NAM
D H CDANANG _T do- h uc

Dd N&ng, ngiry...... thdng ....... ndm 20........

BIEN BAN
KIEM TRA THIET BI TIN HQC VA MANG

Ngudi thuc hiQn: .................

Ki€m tra thi6t bi tai clcrn vi:

Loai thi€t bi: ....................
- ,- i , .t , .
lvla so fnrel br: .....................

Th6ng s6 k! thuQt:

Tinh tr4ng hu h6ng:

Nguy0n nhdn:

DO xu6t biQn ph6p khic phuc:

Thdi gian du ki6n hodn thdnh:

D4i diQn tlcrn vi sir dgng
(K1i vd ghi 16 ho t0n)

Ngudi ki6m tra
(Kj vd ghi rO he t6n)



6. BM-06/QTM: Gi6y <Iil nghi sira chila, thay th6 thi5t bi

BO GIAo DUC VA DAO TAO CQNGHOA XA TTQT CHO NGHIA VIET NAM
D H CEANANG EOc l6p - Tu do - H4nh phric

Ed Ndng, ngdy thdng ....... ndm 20........

GIAYDI NGHI

V/v sira chfra, thay thi! thiait b! tin h9c, m4ng mriy tinh

Kinh gui

Ho vd t6n ngudi dA nghi

Dcrn vi c6ng t6c

Cdn c[r vdo bi6n bdn ki6m tra thi6t bi ngay ... . . . th6ng ..... ndm 20. .. .. . cira don vi

Dd nghl Quf c6p hnh dao duyQt

Sta chta:

Thay th6:

Ban Gi6m d6c Tru&ng tlcrn vl Ngudi tl6 nghi



7. BM-07/QTM: Bi0n bin bern giao thi6t bi

BO GrAO DUC VA DAO TAO CQNG HOA XA UQr CTTUNGHIA VrTT NAM
f) H DANANG DOc 16rr - Tlt do - H4nh phric

Dd Ndng, ngdy ... .. .. thdng....... ndm 20........

BIEN BAN BAN GIAO THIET BI TIN HoC

Ong @d):

6ng (Ba):

Chuc vu

Chirc w:

Chric vu:

BEN NH4,N THIET BI
Ong (Be):

Ong (8d):

Chtc vu:

Dai di6n don vi:

BOn giao da ti6n hdnh ban giao cho bdn nh{n nhu sau:

'tT Tdn linh kion, thi6t b! Sii luqng Tinh tr4ng

I

2

3

4

DAr DrEN BtN GIAO DAI DIEN BTN NHAN

H6m nay, ngdy ...... thang ...... ndm 20... ... tqi Eqi hoc Dd Ndng, chting toi gim c6;

BEN GIAo THIfT BI

I
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